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confidencialidade

Todas as informacdes contidas neste
documento sdo consideradas privilegiadas
e pertencentes a AP Ponto Construgao e

Incorporacao LTDA.
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Para realizar o

primeiro acesso siga
Os passos abaixo

Clique nesse link:

https://apponto.cverm.com.br/cliente/default

Logo em seguida cliqgue em “Primeiro Acesso’.

Insira seu CPF ou CNPJ

SENHA

Insira sua senha Q

Acessar como Sindico

Esqueceu sua senha? Primeiro acesso?
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Informe o CPF do titular e escolha como
orefere receber o link de reset de senha

(Por E-MAIL ou por SMS)

OBS: Caso tenha alterado o numero do
celular pessoal apods a compra da unidade,
a melhor escolha é receber via e-maill.
Se caso também tenha alterado o e-mall
enfre em contato com a AP PONTO e
peca a atualizacdo dos dados.

0800 000 1509 )
m relacionamenTo@appon’ro.com.bD
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Esqueceu a senha?

Insira o documento associado
a sua conta

Resetar p-::;r SMS  Resetar por E- mall

_ Um E-mail com o link para resetar sua senha foi enviado para o e-mail comecado com websit...

Documento Nacional v

092.742.936-58

Caso tenha lembrado sua senha, cligue aqui.
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Apods inserir o CPF, cligue em “Resetar
a Senha”. Aparecera a mensagem abaixo.
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Esqueceu a senha?
Insira o documento associado
a sua conta

Resetar por SMS  Resetar por E-mail

B Um E-mail com o link para resetar sua senha foi enviado para o e-mail comecado com websit...
L

Documento Nacional v

092.742.936-58

Resetar Senha

Caso tenha lembrado sua senha, cligue aqui.

Sera enviado um e-mail com o link para
criar sua senha de acesso.

Clique no Link.

AP PONTO

Ola Maria
Vocé solicitou o envio de uma nova senha de acesso.
Cligque no link abaixo e modifique vocé mesmo a sua senha.

https://apponto.cvcrm com bricliente/default/nova-senha/1861/
Ofe678a3b16c647bbc4ci 7thd05d6109

O link estara disponivel durante as proximas 6 horas.
Caso o link ja tenha expirado solicite novamente clicando aqui.

Caso nao tenha solicitado uma nova senha. entre em contato com
administrador do sistema.

Qe
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Crie a senha respeitando as regras (A senha
deve estar entre 8 e 30 caracteres e deve

possuir letras maiusculas, numeros e caracteres
especiais (|{@#%$%"&*).)
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Seja Bem-vindo

Utilize os campos abaixo para
criar sua nova senha:

C Brma ena canha
O g Sua s5e ||'n:p h\}

Alterar Senha

Apos definir a senha aparecera a mensagem
abaixo (Senha alterada com sucesso!)

Logo em seguida clique em “Voltar para

realizar login” e insira seu CPF e senha
recém criada.

ApOS INsSerir o usuario e senha aparecera a
tela principal da area do cliente.

OBS: Caso tenha alguma campanha ou
pesquisa de satisfacdo, aparecera um
alerta no centro da tela.
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Cligue em (Link Pesquisa) e responda por
gentileza, pois € muito iImportante para
melhorarmos cada vez mais nosso atendimento.

Da proxima vez que logar na area do cliente
Nn4o aparecera a pesquisa. (SO aparecera caso
tiver alguma pesquisa nova).

Pesquisa de Satisfacao |
Vendas

Qla! Ficamaos felizes em vocé ter escolhido a AP Ponto para te ajudar
na conquista do seu sonho! Para melhorarmos cada vez mais os nossos

servicos, gostariamos de saber o gue vocé achou do nosso
atendimento até a compra do seu AP. Sua opinido é muito importante
para nos!

Link Pesquisa

Apos responder a pesquisa a area do cliente
sera liberada.

inel com informacdes da sua(s) unidade(s,
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